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O TRANGULO DE GOVERNO E O JOGO SOCIAL

Quem estd no jogo social deve apostar em resultados como em um cassino. Ou se
refira do jogo. O cidad@o vota por promessas sobre resultados. O governante deve
fazer uma aposta tecnopolitica. Hé, enfretanto, uma grande diferenca entre uma
aposta tecnopolitica e uma aposta ao acaso. Na aposta ao acaso, ndo hé controle
nem influéncia sobre os resulfados. Na aposta tecnopolitica o apostador fampouco
controla o resultado, mas influi sobre ele. O que o governo faz pesa nos resultados.
Ainda mais, pode pesar de maneira decisiva.

O peso da ac@o sobre os resultados faz que o efeito da acdo publica seja
previsivel. A palavra previsivel significa que o resultado ndo depende inteiramente
de quem atua. Depende também de outros participantes do jogo social e das
circunstancias. Llogicamente, a previsdo de resulfados esté relacionada com cerfas
capacidades e propositos do governo. Baixas capacidades e propdsitos muito
ambiciosos produzem uma previsdo pobre de resultados. Enquanto maior é a
capacidade de previsao de resultados, maior é a credibilidade do governo. E, em
politica, a credibilidade é quase tudo. Em conseqiéncia, ¢ importante analisar as
variaveis que estdo por detras de uma boa previsdo de resultados.

Os resulfados de um governo sd@o mais previsiveis na medida em que se cumprem
cinco condicdes:

1°. Alta capacidade de governo,

2°. Bom desenho organizativo do aparelho publico,

3°. Projefo de governo compativel com a capacidade pessoal e insfitucional de
governo, quer dizer, com as duas primeiras condicdes,

4°. Contexto situacional coerente com o projeto de governo, e

5°. Sorte.

Em todo caso, esta previséo ndo deve confundirse com predicdo de resultados,
segundo as concepgdes deferministicas. Previsgo significa delimitacdo do espaco
dos resultados possiveis conforme sejam as circunsténcias que abrigam a acéo. Sem
capacidade de previsdo de resulfados, ndo hd governo. O conceito mesmo de
governo ¢ inerente & capacidade de antecipar os resultados do  projeto
comprometido, de chegar & situacdo esperada e desfrutar dela.

Estas cinco variaveis podem reduzirse a frés, uma vez descartada a sorfe e
reordenados os oufros quatro componentes. A qualidade da organizacdo do
aparelho do governo é um aspecfo da capacidade institucional de govermo, e
também contribui a governabilidade. O confexto situacional sintetiza, a sua vez, os
principais fatores determinantes da governabilidade.
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Governar, entdo, exige articular trés variaveis:

a) O projefo de govemo, entendido como a proposta de meios e objetivos
que compromete uma mudanca para a situacdo esperada,

b) A capacidode de govemo, que expressa a pericia para conduzir,
manobrar e superar as dificuldades da mudanca proposta, e

c) A govemnabilidade do sistema, que sintefiza o grau de dificuldade da
proposta e do caminho que deve percorrerse, verificavel pelo grau de
aceitac@o ou rechaco do projefo e a capacidade dos afores sociais para
respaldar suas motivacées favordveis, adversas ou indiferentes.

Dirigir ¢ assinalar e escolher uma direcdo. Também ¢ a capacidade de segui-a,
ndo obstante os obstaculos que ofereca. Nessa conducao contam trés varidveis: a
direcéio ou norte escolhido, a dificuldade do caminho, e a capacidade de
conducao para driblar as dificuldades previsiveis do percurso. A direcdo é acertada
se a bussola polftica explora com criatividade varios caminhos novos e aponta com
o dedo do plano para onde estdo e podem ser criadas possibilidades. A
dificuldade do caminho deve calcularse, sem exagero nem desconto, em um ato de
previsgo flexivel do futuro desconhecido e de seus obstaculos. A capacidade de
conducdo n&o surge espontaneamente com a eleico do lider, terd que ser criada.

No exercicio da lideranca publica convergem trés elementos: a proposta de
objetivos, o grau de dificuldade que apresenta essa proposta e a capacidade para
driblar tais dificuldades. Trés vértices de um sisfema complexo: obijefivos, dificuldade




para alcancélos e capacidade para lutar com essa dificuldade. Com outras
palavras, o projeto de governo, a govermnabilidade e a capacidade de governo.

E o friangulo de govemno. Trés variaveis fortemente infer-relacionadas mas, ao
mesmo fempo, bem diferenciadas.

Estas frés variaveis sintetizam um modelo muito simples, mas potente para enfender o
processo de governo.

O PROJETO DE GOVERNO (P):

E uma proposta de infercambio de problemas. O dirigente oferece & cidadania uma
empresa de realizacéo e acdes que produz beneficios e cusfos potenciais. Os
beneficios eliminam problemas para alguns. Os custos criam problemas para outros.
O projefo faz um balanco do valor dos problemas que elimina frente ao valor dos
problemas que crio. Um projefo de governo bem desenhado gera, em seu perfodo
de vigéncia, um infercémbio favoravel de problemas para a maioria da populacéo.
Precisa objefivos e meios, e seu debate versa sobre o tipo de sociedade, as
reformas polfticas, o estilo de desenvolvimento, a politica econémica, as mudancas
no nivel e qualidade da vida, efc., que parecem pertinentes ao caso e ao grau de
governabilidade do sistema. Se expressa em uma selecao de problemas e em um
conjunfo de operacdes para enfrenté-los. logicamente, o projeto de governo nao sé
é o produto das circunstancias e inferesses do afor que governa, além de sua
capacidade de govemo. A eficécia do projeto depende do acerto para combinar o
mundo dos valores com o aporte das ciéncias, em um ato de criatividade humana
que ¢é proprio da arte da politica. Nao bastam as ciéncias. Devem complementar-se
com os valores. Ndo bastam os valores. Devem ser coerentes com as ciéncios. E a
combinacdo adequada de ambas as esferas se obtém sé com imaginagdo criafiva
em relacdo com as circunstancias, os desafios e os objefivos perseguidos.

A GOVERNABILIDADE DO SISTEMA (G):

E uma relacdo entre o peso das varidveis que controla e ndo controla um afor
durante sua gestdo. trata-se, naturalmente, das variaveis relevantes e pertinentes ao
projeto de governo. Também, depende da influéncia que o ator tem sobre as ditas
varidveis, ou seja, do grau e o peso com que compartilha tais controles com outros
atores. O peso das varidveis relevantes varia de acordo ao contetdo do projeto de
govemo e a capacidade do governante. Quanfo mais varidveis decisivas controla
um afor, maior é sua liberdade de ac@o e maior é para ele o govemnabilidade do
sistema. Quanto menos variGveis de peso contfrola, menor seré sua liberdade de
acGo, ou seja, sua govermnabilidade sobre o sistema em relocdo a esse projeto. A
governabilidade é sempre relativa a um ator e um projeto.




Perde-se ou ganha no exercicio do governo, conforme sejam a aceitabilidade, a
eficacia e o valor das decisdes. A perda de governabilidade deferiora a
capacidade de fomar decisdes. O aumento da governabilidade amplia fais
capacidades. Em sintese, a governabilidade expressa o poder de um ator para
realizar seu projefo. E relativa a cada afor. Eu, tu e ele femos projetos distintos,
confrolamos  diferentes  variaveis, influimos sobre elas com peso desigual e
afendemos a demandas ou exigéncias de grupos sociais com interesses especificos.

O grau de dificuldade de meu projeto ¢ distinto ao do projefo de meu oponente. E
para driblar essas dificuldades, cada um tem sua propria capacidade de governo.
A primeira relativizacdo aponta a distinguir que um sistema social n&o ¢é igualmente
governdvel ou ingovernavel para os distintos afores, pois cada um deles controla
uma por¢do distinta de varidveis do sistema. A segunda relativizagao assinala que @
governabilidode do sistema depende do confeddo propositivo do  projefo de
governo. O sisfema é mais governdvel para objetivos modestos e menos govermndavel
para objetivos ambiciosos e significativamente redistributivos. A terceira relativizacdo
indica que a governabilidade do sistema é maior se o ator pertinente tiver alta
capacidade de governo e ¢ menor se tiver baixa capacidade de governo. A
governabilidade expressa a capacidade de resisténcia que oferece o sistema
politico-social a um projeto de govermno e oo ator desse projeto.

No uso comum do conceito de governabilidade hd uma grande falta de rigor. As
vezes a confunde com o sistema que expressa o frigngulo de governo em uma
situacdo concreta, e se fala de crise de governabilidade. Outras vezes a confunde
com a capacidade de governo. Em ambos os casos, perde-se a especificidade do
conceito de capacidade de governo, com o qual se oculta a causa principal da
crise do estilo de fazer politica na América latina. E o que Yehezkel Dror ([A
Capacidade para Governar], 1995) chamaria a falta de profissionalismo na arte de
governar. E o dominio do politico improvisado, cujo capital se limita & experiéncia e
a capacidade de lideranca. Um curandeiro ou bruxo que, para sobreviver, feme e
nega a medicina. Esta falta de rigor na precisdo do conceito de governabilidade,
que ¢ dominante em alguns circulos intelectuais, impede uma boa andlise do
pofente modelo conceitual que expressa o friangulo de govermno. Oculta e confunde
o importante espaco que deve ocupar esta nova disciplina fransversal que podemos
chamar Ciéncias e Técnicas de Governo. E uma disciplina destinada a potencializar
a arte do politico.

A CAPACIDADE DE GOVERNO (C):

E uma capacidade de lideranca, ponderada pela experiéncia e os conhecimentos
em Ciéncias e Técnicas de Governo. E uma capacidade de conducao ou direcdio
que se acumula na pessoa do lider, em sua equipe de governo e na organizacdo
que dirige. apdia-se no acervo de técnicas, métodos, destrezas e habilidades de um
afor e sua equipe de govemno requeridas para conduzir o processo social, dadas @




governabilidade do sistema e o compromisso do projeto de governo. Capacidade
de govemno é sinénimo de pericia para realizar um projeto. O dominio de teorias,
métodos e técnicas potentes de governo e planejamento séo uma das variaveis mais
importantes na deferminacdo da capacidade de uma equipe de governo. Quando
falamos de teorias, técnicas e métodos de governo e planejamento nos referimos,
por conseguinte, a alterar ou melhorar a capacidade de governo.

Na capacidade de govermno, sejo pessoal, da equipe ou da organizagdo,
convergem frés elementos: experiéncia, conhecimentos e lideranca. Na experiéncia
se acumula a arfe que o conhecimento cientifico ¢ incapaz de prover. Embora a
arfe, sem a companhia das ciéncias, ¢ arte em bruto. Nenhum componente desta
friade vale por si mesmo. O que vale é o produto inseparavel suas inferacdes. Os
conhecimentos sem experiéncia e a experiéncia sem conhecimentos valem pouco, e
ambos ficam muito diminuidos diante da caréncia de lideranca. O mesmo ocorre
com esta Ultima, se ndo estar associada cos conhecimentos e a experiéncia
pertinente. A experiéncia s vale em relacdo ao capital cognitivo com o qual se
acumula, e esse capital cognitivo estd imaturo sem a dose de experiéncia
necessaria.

CAPACIDADE DE GOVERNO = CONHECIMENTOS EM C&TG*LIDERANCA
/EXPERIENCIA

Principais deficiéncias:

e Pessoal do lider (falha comum bem variavel).
e Equipe de Govemno (falha comum bem varidvel).
e A Organizacdo (falha comum falha desvalorizada).

Sem capacidade de lideranca, os conhecimentos e a experiéncia sé podem
produzir um bom assessor. Por sua vez, a capacidade de lideranca, sem
conhecimentos e experiéncia, produz politicos mediocres; ¢ incapaz de produzir um
lider estadista. O politico comum é um afor com lideranca e experiéncia, embora
com grande debilidade em seu capital cognitivo.

No triangulo de govemo se diferenciam variaveis que s@o disfintas e, ao mesmo
tempo, mutuamente condicionadas.

A diferenciac@io reconhece trés sistemas de distinta natureza: o sistema normativo e
propositivo de acdes que conforma o projeto de governo, o sistema polftico-social
que exige a ciéncia positiva para a andlise da governabilidade do sistema, e o
sistema de direcdo e planejamento que, como sistema de gestdo, caracteriza a
capacidade de governo.




O mutuo condicionamento indica, em troca, o|go comum aos frés sistemas: a acdo
humana. O projefo de governo é um conjunto de propostas de acdo, a
governabilidode do sistema se refere a possibilidades de acdo e a capacidade de
governo aponta &s capacidades de agdo.

A capacidade de govemo ¢é a variavel central. Entrefanto é a menos valorada. E
sindbnimo de pericia acumulada na pessoa dos dirigentes, em sua equipe e na
institvicdo mesma. No primeiro caso falamos de capacidade pessoal de governo.
No segundo de capacidade institucional. Nesta capacidade de govemo confluem
também o qualidode dos sistemas de trabalho e o estrutura do desenho
organizativo. Por conseguinte, elevar a capacidade de governo requer atuar sobre o
pericia dos governantes e das instituicdes, sobre seus sistemas de trabalho -
especialmente os sistemas de alta direc@o - e sobre o desenho organizativo. Neste
limo nivel, o desenho macroinstitucional define tudo. Mas, a cabeca que
encabeca este desenho estd no gabinete do dirigente. Essa cabeca impde um feto
de qualidade a todos os componentes da capacidade de governo.

Em geral, os lideres politicos t#&m uma pericia mutilada. Saéo propensos ao
imediatismo, a micropo|iﬂco, e a um excesso de confianca na arte, com menosprezo
dos métodos de govermno. A afracio da préfica politica é tao forte, que até os
polificos com boa formacdo académica e bom nivel intelectual caem nas mesmas
deficiéncias. Sdo pessoas inteligentes que superaram um processo de selecdo muito
duro. Alcancam experiéncia, #&m ou desenvolvem capacidade de lideranca, mas
possuem uma formacdo infelectual  deparfamentalizada.  Séo  advogados,
economisfas,  engenheiros,  socidlogos, médicos, e outros  profissionais
especializados em alguma disciplina vertical. N&o sabem de métodos de govermo.
Nao podem aprender, porque ndo sabem que ndo sabem. Mas, a préfica politica
ignora esta caréncia, porque assume que sabem do que ndo sabem. depois de
tudo, é sua especialidade.

Os problemas de governo cruzam horizontalmente todas as especialidades. Nao s
no senfido femdtico @ tradicional da interdisciplinaridade, pelo qual os problemas
de satde sdo, ao mesmo tempo, problemas politicos, econémicos, organizativos,
juridicos, etc. Isto & evidente e bem conhecido.

A interdisciplinaridade ndo é o problema central nem o mais complexo que
apresentam os problemas reais. N&o basta com equipes inferdisciplinares que
contribuem  com  conhecimentos  especializados em idiomas  particulares
incapacitados para a inferacdo que exige a deliberacdo que precede a tomada de
decisdes. Um chinés ndo forma uma equipe interlinguistica com um russo se ambos
ndo fiverem uma formacdo lingiistica em comum. Nao se trata de uma simples
traducdo, mas sim de uma interacdo criativa. H& um cruzamento horizontal,
transdeparfamental, que exige uma metateoria para compreender o processo de
producdo social da perspectiva pratica do afor comprometido na acéo. Toda




decisdo exige um suporte de conhecimento especializado verfical. Mas, além disso,
requer do suporte transversal das ciéncias e técnicas de govemo.




